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CONGRESO NACIONAL

Nuestra Vision: “Un Poder Legislativo con compromiso Muestra Mision: “Legistar y controlar en representacion
etico y social orientado a brindar un servicio de del pueblo, mediante una gestion eficiente, eficaz y
excelencia” transparente”
M.H.C.S. N° 945.-
Asuncién,// 2 de julio de 2019
Sefior

Natalicio Chase Acosta, presidente
Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. (ESSAP)

De nuestra consideracion:

Le remitimos la Resolucién N° 668, QUE SOLICITA INFORME A LA
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP), dictada por este
alto Cuerpo legislativo en sesién ardinaria del 11 de julio del afic en curso, de conformidad con
lo establecido en el articulo 192 de la Constitucion, y la Ley N° 5.453/2015, “QUE
REGLAMENTA EL ARTICULO 192 DE LA CONSTITUCION NACIONAL, DEL PEDIDO DE
INFORMES”.
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—

Arnalao franco
Secretario Parlamentario
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CONGRESO NACIONAL
H. Coamina Ae Sepadones

RESOLUCION N° 668.-

QUE SOLICITA INFORME A LA EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS
DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP).

LA HONORABLE CAMARA DE SENADORES DE LA NACION PARAGUAYA

Articulo 1.°

Articulo 2.7

Articulo 3.°

RESUELVE:

Solicitar informe a la Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. (ESSAP),
sobre las denuncias de la falta de atencion a los reclamos por la pérdida de aguay
en especial, sobre los siguientes puntos:

a) Si esta cuenta con un departamento encargado de satisfacer los reclamos de la
ciudadania. '

“b) ¢Cual es la cantidad de personal destinada a la atencién a la ciudadania en la
Ciudad de Asuncioén?

¢) (Cual es la cantidad de personal destinada a la atencidn a la ciudadania en el
Area Central? :

d) ¢Cual es el tiempo minimo utilizado en acudir a los reclamos hechos por
perdidas de agua, a raiz de cafos rotos?

Dar un plazo de quince dias habiles para remitir el informe requerido a la
Honorable Camara de Senadores, de conformidad con lo establecido en el articulo
192 de la Constitucion, y la Ley N° 5.453/2015 "QUE REGLAMENTA EL
ARTICULO 192 DE LA CONSTITUCION NACIONAL, DEL PEDIDO DE
INFORMES”.

Comunicar a quienes corresponda, y cumplido, archivar.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA HONORABLE CAMARA DE
SENADORES DE LA NACION, A LOS ONCE DiAS DEL ME
ANO DOS MIL DIECINUEVE.

—

Arnaldo Franco
Secretario Parlamentario




